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REGULAMIN
I WARUNKI KORZYSTANIA
Z KARTY PANORAMA HOTELS




Uczestnictwo w Programie Panorama Hotels zapewnia mozliwos¢
korzystania przez pelne 12 miesiecy, we wszystkie dni tygodnia z atrakcyjnych
rabatéw i przywilejéw w hotelach i restauracjach objetych programem. Aby
skorzysta¢ z rabatéw prosimy w momencie dokonywania rezerwacji ustug
hotelowych poinformowaé o posiadaniu karty Panorama Hotels oraz okazac ja
w recepcji podczas zameldowania a takze przy sktadaniu zaméwienia w restaura-
¢ji. Znizki cenowe nie moga by¢ laczone z innymi znizkami oraz ofertami pro-
mocyjnymi hoteli.

1. Korzystanie z noclegéw

* Posiadacz karty otrzymuje 10% RABATU od ceny standardowej za nocleg.
Znizka ta dotyczy jedynie pokoju zarezerwowanego dla posiadacza karty,
a w przypadku rodzin z dzie¢mi réwniez zarezerwowanego drugiego, oddzielne-
go pokoju dla dzieci do lat 16. Rezerwacji mozna dokonywaé samodzielnie,
bezposrednio kontaktujac si¢z hotelem lub z biurem obstugi klienta BDB Project
Panorama Hotels tel.: 48 22 643 92 58, tel. kom.: 696 882 566,
bok@panoramahotels.pl. Rezerwacje potwierdzone beda w zaleznosci od
dostepnosci miejsc noclegowych w hotelu.

* Posiadacz karty otrzymuje réwniez BON NA JEDEN BEZPEATNY
NOCLEG ze $niadaniem do zrealizowania z osobg towarzyszaca w dwuo-
sobowym pokoju standardowym w dowolnie wybranym hotelu nalezacym
do Programu Panorama Hotels. Bon jest wazny wylacznie z kartg czlonkowska
do ktérej zostal dolaczony i ktérg nalezy okazaé podczas zameldowania.
Bon traci wazno$¢ wraz z uplywem terminu waznosci karty Panorama
Hotels. Bon mozna zrealizowa¢ od poniedziatku do niedzieli
i w zaleznosci od posiadania przez hotel wolnych miejsc. Bon nie jest srodkiem
platniczym, nie moze zostaé przekazany osobie trzeciej oraz wymieniony

na gotéwke. W przypadku zagubienia bonu jego duplikat nie bedzie wydany.
2. Korzystanie z restauracji

* Posiadacz karty we wszystkich restauracjach nalezacych do Programu
Panorama Hotels otrzymuje 20% znizki od wartosci rachunku. Znizka nie
jest faczona z innymi ofertami obowigzujacymi w restauracji. Karte nalezy okazaé
przed zlozeniem zaméwienia. Przy stoliku honorowana jest tylko jedna karta.



* Posiadacz karty otrzymuje réwniez BON RESTAURACYJNY

O WARTOSCI 50 PLN do wykorzystania w dowolnie wybranej restauracji
hotelu nalezacego do Programu Panorama Hotels. Bon jest wazny wylacznie
z kartg czlonkowska, do ktérej zostal dolaczony i ktérg nalezy okazaé przed
zlozeniem zamoéwienia bezposrednio w restauracji, nie moze on by¢ laczony
z innymi promocjami. Bon traci waznos¢ wraz z uplywem terminu waznosci
karty czlonkowskiej. W przypadku zagubienia bonu jego duplikat nie bedzie
wydany. Bon nie jest $rodkiem platniczym, nie moze zosta¢ wymieniony na
gotéwke oraz przekazany osobie trzeciej. Nie mozna tez uzywac karty cztonkow-
skiej przy zamawianiu positkéw do pokoi lub zakupach na wynos.

3. Organizacja konferencji

* Posiadacz karty rezerwujac sale konferencyjne w hotelach nalezacych do
Programu Panorama Hotels otrzymuje rabat w wysoko$ci:

- 10% od standardowej ceny wynajmu pomieszczen w ciggu tygodnia od
poniedziatku do piatku.

- 20% od standardowej ceny wynajmu pomieszczen w weekend.

Przystugujace korzysci sa uzaleznione od dostgpnosci sal konferencyjnych
i wymagaja wezesniejszej rezerwacii. Rabaty te dotyczg wylacznie rezerwacji sal
konferencyjnych i nie maja zastosowania do oplat za positki i napoje podawane
w czasie konferenciji.

4. Dodatkowe przywileje

* Posiadacz karty ma mozliwos¢ skorzystania z péZznego wymeldowania czyli
moze pozosta¢ w pokoju hotelowym do godziny 16.00 w dniu wyjazdu pod
warunkiem, ze poinformuje o tym wczesniej recepcj¢. Przywilej ten moze by¢
ograniczony ze wzgledu na dostepnosé pokoi.

* Posiadacz karty otrzymuje BON PODWYZSZAJACY STANDARD
umozliwiajacy jednorazowe, bezplatne podwyzszenie standardu pokoju o jedna
kategorie, w dowolnie wybranym hotelu nalezagcym do Programu Panorama
Hotels. Bon ten jest wazny wylacznie z karta czlonkowska, do ktérej zostat
dolaczony i ktéra nalezy okazaé podczas zameldowania. Bon traci waznos¢ wraz
z uplywem terminu waznosci karty czlonkowskiej. Zrealizowanie bonu zalezy od
posiadania przez hotel wolnych miejsc. Nie moze on by¢ laczony z bonem na
bezplatny nocleg oraz z innymi promocjami. W przypadku zagubienia bonu jego
duplikat nie bedzie wydany. Bon nie jest srodkiem platniczym, nie moze zostaé
wymieniony na gotéwke oraz przekazany osobie trzecie;.



5. Informacje dodatkowe

* Karta Programu Panorama Hotels jest kartg imienng z wytloczonym imieniem
i nazwiskiem posiadacza karty, numerem ewidencyjnym i data waznosci. Karta
jest wazna przez dwanascie miesiecy od daty jej wykupienia.Karta bez podpisu
posiadacza na jej odwrocie nie bedzie honorowana.

* Karta nie jest honorowana w dniu 31 grudnia i w Nowy Rok.

* Kazdy przypadek zagubienia karty nalezy zglosi¢ do biura obstugi klienta BDB
Project, Program Panorama Hotels. Nowa karta z t3 sama data waznosci zostanie
wystawiona po uiszczeniu oplaty administracyjnej. W przypadku zagubienia

bonéw ich duplikaty nie beda wydane.

 Zwrot karty moze by¢ dokonany w ciaggu 10 dni od daty jej nabycia. Zwrot
pieni¢dzy nastgpi z chwilg otrzymania przez BDB Project kompletnego pakietu.

* Firma BDB Project nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu ewentualnych szkéd
majatkowych 1 osobistych poniesionych przez uczestnika programu, a
spowodowanych z winy lub w skutek zaniedban ze strony hotelu, jego pracown-
ikéw lub ich przedstawicieli.

* Firma BDB Project zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian
i modyfikacji programu w kazdym momenciejego trwania.

* BDB Project i zwigzane z nig firmy moga przechowywaé w komputerowej
bazie danych informacje dotyczace wykorzystania kart przez ich posiadaczy.
Dane te moga by¢ uzyte do celéw marketingowych i promocyjnych zwigzanych
i charakterystycznych dla Programu Panorama Hotels. BDB Project nie
sprzedaje, nie wymienia aninie wypozycza tych danych firma niezwigzanym bez-
posrednio z programem.

N
jﬁm
PANORAMA

HOTELS




